
 
 

 



 
 

культури інститутів фінансового ринку; уміти застосовувати набуті теоретичні знання при формулюванні 

корпоративної культури організації. 

 

Тематичний і календарний план вивчення дисципліни 

 

№ 

тижня 
Тема лекції

*
 

Тема практичного 

заняття
*
 

Самостійна робота студентів 

Зміст Год. Література 

1 2 3 4 5 6 

1 Теоретичні основи 

корпоративної 

культури інститутів 

фінансового ринку 

Теоретичні основи 

корпоративної 

культури інститутів 

фінансового ринку 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т1, підготовка до 

практичного заняття.  
8 

[1, с. 94-101; 

3, с. 8-33]. 

2 Структура та види 

корпоративної 

культури інститутів 

фінансового ринку 

Структура та види 

корпоративної 

культури інститутів 

фінансового ринку 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т2, підготовка до 

практичного заняття. 
8 

[3, с. 38-45;  

7, с. 45-69] 

3 Властивості та 

ознаки корпоративної 

культури інститутів 

фінансового ринку 

Властивості та ознаки 

корпоративної 

культури інститутів 

фінансового ринку 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т3, підготовка до 

практичного заняття. 
4 

[1, с. 101-

107; 151-175] 

4 Властивості та 

ознаки корпоративної 

культури інститутів 

фінансового ринку 

Властивості та ознаки 

корпоративної 

культури інститутів 

фінансового ринку 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т3, підготовка до 

практичного заняття. 
4 

[1, с. 108-

130;  

2, с. 99-104] 

5 Роль і місце 

корпоративної 

культури в системі 

менеджменту 

інститутів 

фінансового ринку 

Роль і місце 

корпоративної 

культури в системі 

менеджменту 

інститутів фінансового 

ринку 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т4, підготовка до 

тестування (ТК 1). 
4 

[3, с. 69-120;  

7, с. 58-81] 

6 Роль і місце 

корпоративної 

культури в системі 

менеджменту 

інститутів 

фінансового ринку 

Роль і місце 

корпоративної 

культури в системі 

менеджменту 

інститутів фінансового 

ринку 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т4, підготовка до 

практичного заняття. 
4 

[3, с. 69-120;  

7, с. 58-81] 

7 Взаємозв’язок 

корпоративної 

культури із системою 

управління 

персоналом 

інститутів 

фінансового ринку 

Взаємозв’язок 

корпоративної 

культури із системою 

управління персоналом 

інститутів фінансового 

ринку 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т5, підготовка до 

практичного заняття. 

4 

[1, с. 67-93;  

4, с. 108-112] 

8 Взаємозв’язок 

корпоративної 

культури із системою 

управління 

персоналом 

інститутів 

фінансового ринку 

Взаємозв’язок 

корпоративної 

культури із системою 

управління персоналом 

інститутів фінансового 

ринку 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т5, підготовка до 

практичного заняття. 

4 

[1, с. 67-93;  

4, с. 108-112] 

9 Корпоративна 

культура та ділова 

етика інститутів 

фінансового ринку 

Корпоративна 

культура та ділова 

етика інститутів 

фінансового ринку 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т6, підготовка до 

практичного заняття. 
5 

[1, с. 108-

130;  

2, с. 234-302] 

10 Корпоративна 

культура та ділова 

етика інститутів 

фінансового ринку 

Корпоративна 

культура та ділова 

етика інститутів 

фінансового ринку 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т6, підготовка до 

практичного заняття. 
4 

[1, с. 108-

130;  

2, с. 234-302] 

11 Корпоративна 

соціальна 

Корпоративна 

соціальна 
Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т7, підготовка до 
4 

[5, с. 63-114;  
6, с. 112-140] 



 
 

відповідальність як 

складова 

корпоративної 

культури інститутів 

фінансового ринку 

відповідальність як 

складова 

корпоративної 

культури інститутів 

фінансового ринку 

практичного заняття. 

12 Корпоративна 
соціальна 
відповідальність як 
складова 
корпоративної 
культури інститутів 
фінансового ринку 

Корпоративна 
соціальна 
відповідальність як 
складова 
корпоративної 
культури інститутів 
фінансового ринку 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т7, підготовка до 

тестування (ТК 2). 
5 

[5, с. 63-114;  
6, с. 112-140] 

13 Корпоративна 

культура в 

підприємництві 

Корпоративна 

культура в 

підприємництві 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т8, виконання ІДЗ. 4 
[1, с. 28-32;  

2, с. 35-60;  

6, с. 7-81] 

14 Корпоративна 

культура в 

підприємництві 

Корпоративна 

культура в 

підприємництві 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т8, виконання ІДЗ 4 
[1, с. 28-32;  

2, с. 35-60;  

6, с. 7-81] 

15 Корпоративна 

культура в 

банківських 

установах та 

страхових компаніях 

Корпоративна 

культура в банківських 

установах та страхових 

компаніях 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т9, виконання ІДЗ. 

4 

[1, с. 131-150; 

4, с. 97-112] 

16 Корпоративна 

культура в 

банківських 

установах та 

страхових компаніях 

Корпоративна 

культура в банківських 

установах та страхових 

компаніях 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т9, підготовка до 

тестування (ТК 3). 4 

[1, с. 131-150; 

4, с. 97-112] 

17 Ефективність 

корпоративної 

культури інститутів 

фінансового ринку 

Ефективність 

корпоративної 

культури інститутів 

фінансового ринку 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т10, захист ІДЗ 
8 

[2, с. 61-68;  

4, с. 114-123] 

 

Примітка
*
. Лекції і практичні заняття проводяться щотижня по дві години 

 

Політика дисципліни 
Організація освітнього процесу з дисципліни відповідає вимогам положень про організаційне і навчально-

методичне забезпечення освітнього процесу, освітній програмі та навчальному плану. Студент зобов’язаний 

відвідувати лекції і практичні заняття згідно з розкладом, не запізнюватися на заняття, домашні завдання виконувати 

відповідно до графіка. Пропущене практичне заняття студент зобов’язаний опрацювати самостійно у повному обсязі і 

відзвітувати перед викладачем не пізніше, ніж за тиждень до чергової атестації. До практичних занять студент має 

підготуватися за відповідною темою і проявляти активність. Набутті особою знання з дисципліни або її окремих 

розділів у неформальній освіті зараховуються відповідно до Положення про порядок перезарахування результатів 

навчання у ХНУ (вебсайт Університету (https://khmnu.edu.ua/): розділ «Нормативні документи», рубрика – 

«Положення», сторінка – «Положення про організацію освітньої діяльності»). 

 

Критерії оцінювання результатів навчання  
Оцінювання академічних досягнень здобувача вищої освіти здійснюється відповідно до «Положення про 

контроль і оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти у ХНУ». Кожний вид роботи з дисципліни 

оцінюється за чотирибальною шкалою. Семестрова підсумкова оцінка визначається як середньозважена з усіх видів 

навчальної роботи, виконаних і зданих позитивно з урахуванням коефіцієнта вагомості і встановлюється в 

автоматизованому режимі після внесення викладачем усіх оцінок до електронного журналу. При оцінюванні знань 

студентів використовуються різні засоби контролю, зокрема: усне опитування; засвоєння теоретичного матеріалу з 

тем перевіряється тестовим контролем. Виконання індивідуального завдання завершується його презентацією у 

терміни, встановлені графіком самостійної роботи. Оцінка, яка виставляється за практичне заняття, складається з 

таких елементів: знання теоретичного матеріалу з теми; вміння студента обґрунтувати прийняті рішення; своєчасне 

виконання поставленого завдань з теми. 

  

 

 

Структурування дисципліни за видами робіт і оцінювання результатів навчання 

студентів денної форми навчання у семестрі за ваговими коефіцієнтами 

https://khmnu.edu.ua/


 
 

Аудиторна робота Самостійна робота 
Семестровий 

контроль  

Усні відповіді 
(мінімальна обов’язкова кількість 

оцінок) 
ІДЗ Тестовий контроль Іспит 

1 2 3 4 1 1 2 3 1 

ВК: 0,3 ВК: 0,2 ВК: 0,1 ВК: 0,4 

 

Оцінювання тестових завдань  

Тематичний тест для кожного студента складається з двадцяти тестових завдань, кожне з яких оцінюється 

одним балом (може бути інший варіант). Максимальна сума балів, яку може набрати студент, складає 20. 

Оцінювання здійснюється за чотирибальною шкалою. Відповідність набраних балів за тестове завдання 

оцінці, що виставляється студенту, представлена у нижченаведеній таблиці. 

 

Відповідність набраних балів за тестове завдання вітчизняній оцінці 

Сума балів за тестове завдання 1–10 11–12 13–15 17-20 

Оцінка 2 3 4 5 

 

На тестування відводиться 20 хвилин (для закритої форми тестів – по одній хвилині на кожне завдання). 

Правильні відповіді студент записує у талоні відповідей. При цьому усі графи для відповідей мають бути заповнені 

цифрами, що відповідають правильним, на погляд студента, відповідям. Через 20 хвилин студенти здають викладачу 

завдання з талонами відповідей. Викладач на наступному занятті оголошує результати тестування. Тестування студент 

може також пройти і в он-лайн режимі в модульному середовищі MOODLE. 
Якщо студент отримав негативну оцінку, то він має перездати її в установленому порядку, але обов’язково до 

терміну наступного контролю. У випадку, коли студент не виконав індивідуальний план з дисципліни у заплановані 
терміни без поважних причин, то під час відпрацювання заборгованості при позитивній відповіді йому виставляється 
оцінка «задовільно”. 

 

Співвідношення інституційної шкали оцінювання і шкали оцінювання ЄКТС 

Оцінка 

ECTS 

Інституційна 

шкала балів 

Інституційна 

оцінка 
Критерії оцінювання 

A 4,75-5,00 5 

З
ар

ах
о

в
ан

о
 

Відмінно – глибоке і повне опанування навчального матеріалу і 

виявлення відповідних умінь та навичок. 

B 4,25-4,74 4 Добре – повне знання навчального матеріалу з кількома  

незначними помилками. 

С 3,75-4,24 4 Добре – в загальному правильна відповідь з двома-трьома 

суттєвими помилками. 

D 3,25-3,74 3 Задовільно – неповне опанування програмного матеріалу, але 

достатнє для практичної діяльності за професією. 

E 3.00-3,24 3 Задовільно – неповне опанування програмного матеріалу, що 

задовольняє мінімальні критерії оцінювання 

FX 2,00-2,99 2 

Н
ез

ар
ах

о
в
ан

о
 Незадовільно – безсистемність одержаних знань і неможливість 

продовжити навчання без додаткових знань з дисципліни 

F 0,00-1,99 2 Незадовільно – необхідна серйозна подальша робота і повторне 

вивчення дисципліни. 

 

 

 

Питання для самоконтролю результатів навчання 

1 Корпоративна культура та особливості її формування. 

2 Типи корпоративної культури інститутів фінансового ринку. 

3 Основні етапи розробки та впровадження програм корпоративного розвитку. 

4 Основні підходи до визначення сутності організаційної та корпоративної культури. 

5 Соціальна відповідальність суб’єктів фінансового ринку: сутність, значення та складові елементи. 

6 Внутрішнє і зовнішнє середовище корпоративної культури. 

7 Моделі та типи корпоративної культури інститутів фінансового ринку. 

8 Переваги корпоративної культури та відповідальності. 

9 Статус, основні функції, кваліфікація, типові обов’язки, професійні стандарти менеджера з корпоративної 

культури. 

10  Основні компоненти які характеризують корпоративну культуру. 



 
 

11  Особливості системного підходу до аналізу корпоративної культури. 

12  Значення корпоративної культури для розвитку інститутів фінансового ринку. 

13  Основні умови формування корпоративної культури інститутів фінансового ринку. 

14  Основні концепції корпоративної культури: переваги та недоліки. 

15  Рівні корпоративної культури та їх характеристика. 

16  Основні критерії оцінки корпоративної культури інститутів фінансового ринку. 

17  Розкрийте зміст поняття «знаково-символічна система корпоративної культури». 

18  Особливості мотивації персоналу в організаціях з різними корпоративними культурами. 

19  Охарактеризуйте вплив корпоративної культури на адаптацію працівників. 

20  Охарактеризуйте взаємозв'язок корпоративної культури і стимулювання праці. 

21  Виділіть основні особливості методів підтримки і методів зміни корпоративної культури інститутів 

фінансового ринку. 

22  Визначте причини незадовільного стану корпоративної культури та можливі шляхи їх подолання. 

23  Охарактеризуйте основні етапи управління корпоративної культури. 

24  Розкрийте роль соціальних норм у формуванні та розвитку корпоративної культури. 

25  Кодекс корпоративної поведінки. 

26  Європейські стандарти у сфері праці. 

27  Концепції побудови стратегії корпоративної культури соціальної відповідальної поведінки організації в 

ринковому середовищі. 

28  Етика поведінки установи (організації) в ринковому середовищі її функціонування. 

29  Імідж установи (організації) як базова компонента культури соціально відповідальної поведінки 

організації. 

30  Організаційна культура як складова соціальної відповідальності інститутів фінансового ринку. 

31  Методи та процедури оцінювання ефективності програм корпоративної культури. 

32  Міжнародні стандарти соціальної відповідальності як домінанти формування і розвитку корпоративної 

культури соціальної відповідальності бізнесу. 

33  Відповідальне споживання. Культура споживання та її вплив на розвиток корпоративної культури 

інститутів фінансового ринку. 

34  Роль корпоративної культури у системі менеджменту інститутів фінансового ринку. 

35  Класифікаційні ознаки видів корпоративної культури інститутів фінансового ринку. 

36  Креативний менеджмент: сутність, функції, принципи. 

37  Роль корпоративної культури в поширенні практики соціального партнерства. 

38  Алгоритм формування корпоративної культури інститутів фінансового ринку. 

39  Технологічні аспекти формування корпоративної культури інститутів фінансового ринку. 

40  Основних етапів процесу формування корпоративної культури банківських установ. 

41  Принципи формування та розвитку корпоративної культури страхових організацій. 

42  Форми корпоративних цінностей фінансових установ. 

43  Етапи розроблення стратегії управління персоналом інститутів фінансового ринку. 

44  Охарактеризуйте систему розвитку персоналу підприємства, установи, організації. 

45  Охарактеризуйте систему цінностей культури соціально орієнтованої організації. 

46  Наведіть чинники, які впливають на формування цінностей корпоративної відповідальної установи. 

47  Розкрийте поняття трудового потенціалу підприємства, установи, організації. 

48  Назвіть ознаки впливу корпоративної культури на успішну діяльність інститутів фінансового ринку. 

49  Діагностику корпоративної культури інститутів фінансового ринку. 

50  Охарактеризуйте особливості стратегічних і тактичних дій у процесі формування корпоративної культури. 

51  Показники ефективності, на основі яких можна оцінити рівень корпоративної культури інститутів 

фінансового ринку. 

52  Взаємозв’язок між типами культури й показниками ефективності. 

53  Проблемні аспекти в оцінюванні ефективності корпоративної культури інститутів фінансового ринку. 

54  Формування інноваційної організаційної культури. 

55  Менеджери та лідери: спільне та відмінне. 

56  Корпоративна культура та етика як механізм забезпечення ефективної роботи інститутів фінансового 

ринку. 

57  Культурні і етичні аспекти політики збалансованого розвитку. 

58  Методи та практика оцінювання культурних і етичних складових інститутів фінансового ринку. 

59  Вплив корпоративної культури та етики на формування іміджу інститутів фінансового ринку. 

60  Вибір стратегії і тактики формування корпоративної культури інститутів фінансового ринку. 

61  Оцінювання соціально-економічної ефективності корпоративної культури. 

62  Цінності, на основі яких формується корпоративна етика. 

63  Взаємодія між керівником і підлеглими: етичні аспекти. 

64  Культурні і етичні аспекти політики збалансованого розвитку. 

65  Професійна відповідальність, професійна честь і професійна гідність працівників. 



 
 

66  Фактори що впливають на корпоративну культуру інститутів фінансового ринку. 

67  Значення корпоративної культури для розвитку організації. 

68  Девізи та символи корпоративної культури. 

69  Креативний менеджмент і корпоративна культура як модель інноваційного розвитку інститутів 

фінансового ринку. 

70  Роль корпоративної культури в управлінні персоналом. 

71  Культура мислення і спілкування. 

72  Формування ділової етики інститутів фінансового ринку. 

73  Сутність та значення етики ділового спілкування. 

74  Формування корпоративної культури підприємства. 

75  Ділові відносини – як важлива частина корпоративної культури підприємництва. 

76  Методичні положення із аналізування корпоративної культури. 

77  Вибір стратегії і тактики формування корпоративної культури. 

78  Вплив корпоративної культури на діяльність інститутів фінансового ринку. 

79  Етико-психологічні засади взаємин з клієнтами та партнерами по бізнесу. 

80  Особливості української бізнес-культури. 
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