
 



Тематичний і календарний план вивчення дисципліни 

 
№ 

тижня 
Тема лекції* 

Тема практичного 

заняття* 

Самостійна робота студентів 

Зміст Год. Література 

1 2 3 4 5 6 

1 Сутність, Сутність, принципи Опрацювання теоретичного  [1]; [2] с. 7-13; 
 принципи і роль і роль страхового матеріалу з Т1, підготовка до  [3] с. 7-20; [4] с. 
 страхового менеджменту практичного заняття, опрацювання 4 10-31; [5] с. 8-22. 
 менеджменту  окремих розділів програми, які не   

   викладаються на лекціях   

2 Управління  Опрацювання теоретичного  [1]; [2] с. 25-32; 
 персоналом матеріалу з Т2, підготовка до  [3] с. 65-74; [4] с. 
 страхової практичного заняття, опрацювання 6 31-49 
 компанії окремих розділів програми, які не   

  викладаються на лекціях   

3 Управління Управління Опрацювання теоретичного  [1]; [2] с. 25-32; 
 персоналом персоналом матеріалу з Т2, підготовка до  [3] с. 65-74; [4] с. 
 страхової страхової компанії практичного заняття, опрацювання 4 31-49 
 компанії  окремих розділів програми, які не   

   викладаються на лекціях   

4 Планування у  Опрацювання теоретичного  [3] c.34-51; [4] с. 
 страховій матеріалу з Т3, підготовка до  49-69; [5] с. 45- 
 діяльності практичного заняття, опрацювання 5 62 
  окремих розділів програми, які не   

  викладаються на лекціях   

5 Планування у Планування у Опрацювання теоретичного  [3] c.34-51; [4] с. 
 страховій страховій діяльності матеріалу з Т3, підготовка до  49-69; [5] с. 45- 

 діяльності  практичного заняття, опрацювання 

окремих розділів програми, які не 
5 

62 

   викладаються на лекціях, підготовка   

   до тестового контролю №1   

6 Комунікації та  Опрацювання теоретичного  [3] с. 136-147; [4] 
 інформаційне матеріалу з Т4, підготовка до  с. 69-86; [5] с. 
 забезпечення практичного заняття, опрацювання 10 89-111 
 страхового окремих розділів програми, які не   

 менеджменту викладаються на лекціях   

7 Комунікації та Комунікації та Опрацювання теоретичного  [3] с. 136-147; [4] 
 інформаційне інформаційне матеріалу з Т4, підготовка до  с. 69-86; [5] с. 
 забезпечення забезпечення практичного заняття, опрацювання 4 89-111 
 страхового страхового окремих розділів програми, які не   

 менеджменту менеджменту викладаються на лекціях   

8 Управління  Опрацювання теоретичного  [2] с. 42-62; [3] с. 
 маркетинговою матеріалу з Т5, підготовка до  51-65; [4] с. 86- 
 діяльністю в практичного заняття, опрацювання 5 110 
 страховому окремих розділів програми, які не   

 бізнесу викладаються на лекціях   

9 Управління Управління Опрацювання теоретичного  [2] с. 42-62; [3] с. 
 маркетинговою маркетинговою матеріалу з Т5, підготовка до  51-65; [4] с. 86- 
 діяльністю в діяльністю в практичного заняття, опрацювання 4 110 
 страховому страховому бізнесу окремих розділів програми, які не   

 бізнесу  викладаються на лекціях   

10 Управління  Опрацювання теоретичного  [1]; [2] с. 32-42, 
 відбором ризиків матеріалу з Т6, підготовка до  78-85; [3] с. 29- 
 на страхування практичного заняття, опрацювання 6 34; [4] с. 110-125 
  окремих розділів програми, які не   

  викладаються на лекціях   

11 Управління Управління Опрацювання теоретичного  [1]; [2] с. 32-42, 
 відбором ризиків відбором ризиків на матеріалу з Т6, підготовка до  78-85; [3] с. 29- 

 на страхування страхування практичного заняття, опрацювання 
окремих розділів програми, які не 

6 
34; [4] с. 110-125 

   викладаються на лекціях, підготовка   

   до тестового контролю №2   



 
 

12 

Урегулювання 

страхових 

претензій 

 Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т7, підготовка до 

практичного заняття, опрацювання 

окремих розділів програми, які не 

викладаються на лекціях 

 
 

5 

[3] с. 74-86; [4] с. 

125-139. 

13 Урегулювання 

страхових 

претензій 

Урегулювання 

страхових претензій 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т7, підготовка до 

практичного заняття, опрацювання 

окремих розділів програми, які не 

викладаються на лекціях, виконання 

ІДЗ 

 

 
10 

[3] с. 74-86; [4] с. 

125-139. 

14 Управління 

економічною 

безпекою 
страховика 

 Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т8, підготовка до 

практичного заняття, опрацювання 

окремих розділів програми, які не 
викладаються на лекціях 

 

4 

[2] с. 85-96; [5] 

15 Управління 

економічною 

безпекою 

страховика 

Управління 

економічною 

безпекою 

страховика 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т8, підготовка до 

практичного заняття, опрацювання 

окремих розділів програми, які не 
викладаються на лекціях 

 

6 

[2] с. 85-96; [5] 

16 Антикризове 

управління 

страховою 

компанією 

Антикризове 

управління 

страховою 

компанією 

Опрацювання теоретичного 

матеріалу з Т9, підготовка до 

практичного заняття, опрацювання 

окремих розділів програми, які не 

викладаються на лекціях 

 

5 

1]; [2] с. 120-136 

17 Фінансовий 

моніторинг у 

страхових 

організаціях 

Фінансовий 

моніторинг у 

страхових 

організаціях 

Опрацювання теоретичного 
матеріалу з Т10, підготовка до 

практичного заняття, опрацювання 

окремих розділів програми, які не 

викладаються на лекціях, підготовка 

до тестового контролю №3, захист 
ІДЗ 

 

 

10 

[3] с. 166-196; [4] 
с. 172-192; [5] с. 

222-248 

Примітка.    * Лекції проводяться щотижня по дві години * Практичні заняття  проводяться по чисельнику або 

знаменнику по дві години 

 
Політика дисципліни 

Організація освітнього процесу з дисципліни відповідає вимогам положень про організаційне і навчально- 

методичне забезпечення освітнього процесу, освітній програмі та навчальному плану. Студент зобов’язаний відвідувати лекції 

і практичні заняття згідно з розкладом, не запізнюватися на заняття, домашні завдання виконувати відповідно до графіка. 

Пропущене практичне заняття студент зобов’язаний опрацювати самостійно у повному обсязі і відзвітувати перед 

викладачем не пізніше, ніж за тиждень до чергової атестації. До практичних занять студент має підготуватися за 

відповідною темою і проявляти активність. Набутті особою знання з дисципліни або її окремих розділів у 

неформальній освіті зараховуються відповідно до Положення про порядок перезарахування результатів навчання у ХНУ 

(вебсайт Університету (https://khmnu.edu.ua/): розділ «Нормативні документи», рубрика – «Положення», сторінка – 
«Положення про організацію освітньої діяльності».). 

Критерії оцінювання результатів навчання 
Кожний вид роботи з дисципліни оцінюється за чотирибальною шкалою відповідно до Положення про 

контроль і оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти у ХНУ. Семестрова підсумкова оцінка визна- 

чається як середньозважена з усіх видів навчальної роботи, виконаних і зданих позитивно з урахуванням коефіцієнта 

вагомості і встановлюється в автоматизованому режимі після внесення викладачем усіх оцінок до електронного 

журналу. При оцінюванні знань студентів використовуються різні засоби контролю, зокрема: усне опитування; 

засвоєння теоретичного матеріалу з тем перевіряється тестовим контролем; якість виконання, набуття теоретичних 

знань і практичних навичок перевіряється шляхом розв’язання задач та захисту індивідуального домашнього 

завдання. Оцінка, яка виставляється за практичне заняття, складається з таких елементів: знання теоретичного 

матеріалу з теми; вміння студента обґрунтувати прийняті рішення та розв’язувати задачі; своєчасне виконання 

домашніх завдань з теми. 

https://khmnu.edu.ua/


Структурування дисципліни за видами робіт і оцінювання результатів навчання 

студентів денної форми навчання у семестрі за ваговими коефіцієнтами 
 

Аудиторна робота 

 

Контрольні заходи 

Самостійна, 

робота 

Семестровий 

контроль, 
іспит 

Перший семестр 

Усне опитування Контрольна 

робота 

Тестовий контроль: Індивідуальне 

домашнє 
завдання 

Підсумковий 

контрольний 
захід 

1 2 3 4 Т.1-5 Т 6-10 Т 1-4 Т 6-8 Т 9-10 1 1 

ВК*: 0,2 0,1 0,1 0,2 0,4 

 

Оцінювання тестових завдань 
Тематичний тест для кожного студента складається з двадцяти п’яти тестових завдань, кожне з яких 

оцінюється одним балом. Максимальна сума балів, яку може набрати студент, складає 25. Оцінювання здійснюється за 

чотирибальною шкалою. Відповідність набраних балів за тестове завдання оцінці, що виставляється студенту, 

представлена у нижченаведеній таблиці. 

Сума балів за тестові завдання 1–13 14–16 17–22 23–25 

Оцінка за 4-бальною шкалою 2 3 4 5 

На тестування відводиться 30 хвилин. Правильні відповіді студент записує у талоні відповідей. Студент може 

також пройти тестування і в он-лайн режимі у Модульному середовищі для навчання. 

При отриманні негативної оцінки тест слід перездати до терміну наступного контролю. 

Співвідношення інституційної шкали оцінювання і шкали оцінювання ЄКТС 

Оцінка 

ECTS 

Інституційна 

шкала балів 

Інституційна 

оцінка 
Критерії оцінювання 

A 4,75-5,00 5 

 

З
ар

ах
о

в
ан

о
 

Відмінно – глибоке і повне опанування навчального матеріалу і 
виявлення відповідних умінь та навичок. 

B 4,25-4,74 4 Добре – повне знання навчального матеріалу з кількома незначними 
помилками. 

С 3,75-4,24 4 Добре – в загальному правильна відповідь з двома-трьома суттєвими 
помилками. 

D 3,25-3,74 3 Задовільно – неповне опанування програмного матеріалу, але достатнє 
для практичної діяльності за професією. 

E 3.00-3,24 3 Задовільно – неповне опанування програмного матеріалу, що 
задовольняє мінімальні критерії оцінювання 

FX 2,00-2,99 2 

 

Н
ез

ар
ах

о
в
ан

о
 Незадовільно – безсистемність одержаних знань і неможливість 

продовжити навчання без додаткових знань з дисципліни 

F 0,00-1,99 2 Незадовільно – необхідна серйозна подальша робота і повторне 

вивчення дисципліни. 

 

Питання для підсумкового контролю з дисципліни 
1. Розкрийте сутність та необхідність страхового менеджменту в системі ефективного управління страховою 

компанією. 

2. Назвіть цілі та розкрийте функції страхового менеджменту 

3. Проаналізуйте нормативно-правові акти, що регулюють питання страхування в Україні 
4. Розкрийте склад та функції персоналу страхової компанії 

5. Розкрийте сутність та особливості кадрової політики страховика 

6. Методи управління персоналом страхової компанії 

7. Система оплати праці в страховій компанії 

8. Економічна сутність планування в менеджменті страхової діяльності та його етапи 

9. Особливості формування бізнес-плану страхової компанії 

10. Сутність та специфіка фінансового планування у страховій компанії 

11. Особливості організації системи комунікації в сучасній страховій організації 

12. Розкрийте сутність, елементи та етапи комунікаційного процесу 

13. Інформаційне забезпечення страхового менеджменту 

14. Розкрийте сутність та принципи побудови інформаційних систем у страхових організаціях 

15. Місце і роль бухгалтерського й статистичного обліку та звітності в інформаційному забезпеченні 

управління страховою організацією 



 

 


